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ご利用条件
・駅から概ね500ｍ以内の居住者はご利用になれません。
・ご利用は抽選となります。

お申込み

・専用ウェブサイトから簡単・安心にお申込みいただけます。
・紙面の申請書もご用意しております。
・第3希望まで選択することができます。
・2022年度をご利用の方もお申込みが必要です。

ご利用期間
・最長で2023年4月～2024年3月まで
・期間途中からのご利用、中途でのご解約も可能です。

申込期間
・「2023年4月」からのご利用は2023年１月（一次募集）、２月（二次募集）
・「2023年5月」以降のご利用は前月１～５日

抽選
・抽選には優先順位がございます。
・抽選により利用駐車場が決定します。

お支払い
・お支払いは毎月前払いとなります。
・Web申込はご自宅・職場でも決済可能なネット決済の他、
　便利なクレジットカードでの自動課金も可。

定期利用シール
・駐車場のご利用には必ず定期利用シールの正確な貼付が必要です。
・利用開始時１回の貼付でご利用終了まで有効です。
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・駅中心から概ね500メートル以内の居住者は定期利用は出来ません。
・自転車「１人１台」となります。利用申込は募集につき１人１つとします。複数申込は無効とします。
・定期利用は、契約者本人が利用することを条件に、使用車種にかかわらず、１人１台に限ります。
　１人で複数箇所同時に定期利用することは出来ません。
・駐車場を変更する場合は、新たな駐車場を定期利用する前に利用している定期の解約手続きが必要となります。
・法人名義等での申請はできません。申請は個人での申込となります。

第１優先は、自転車安全利用講習会認定者（有効期限：受講から3年間）
第２優先は、武蔵野市民
第３優先は、学生（18歳に達する年度末まで）・障害者手帳所持者・生活保護受給者とします。
優先の内容は、変更となる場合があります。

定期利用を継続してご利用できる期間は、4月１日から翌年の3月31日までの間において12ヶ月を限度とします。
定期利用は、年度を超えて継続することは出来ません。

●WEBで利用者登録をされた方
クレジットカード 当選後、マイページ＞支払手続きより、初月のお支払い手続きを行ってください。その後は、ご利用月の前月の15日に

ご登録いただいたクレジットカードに自動請求いたします。そのため、一度のお手続きでお支払い忘れを防ぐことができます。

ネットバンキング・銀行ATM（ペイジー） 当選後、マイページ＞支払手続きより、初月のお支払い手続きを行ってください。その後も毎月、
ご利用月の前月の5日～25日に、同様にマイページからお支払い手続きが必要です。支払いの際に、毎回支払方法を選択できます。
＜ネットバンキング＞ご指定の銀行のネットバンキング決済画面に遷移して、そのままお支払いが可能です。
＜銀行ATM（ペイジー）＞３つの番号が表示されますので、その番号をお控えの上、銀行ATMをご利用いただき、お支払いをお願いします。

●書類で利用者登録をされた方
コンビニ払込取扱票 当選後、コンビニ払込取扱票を郵送します。締切日までにコンビニエンスストアにてお支払いをお願いします。その後
も毎月15日前後に翌月分のコンビニ払込取扱票を送付しますので、25日までにお支払いください。※入金確認に1～２日ほどかかります。

①講習会認定者 ＋ 市民 ＋ 学生・障害者手帳所持者・生活保護受給者
②講習会認定者 ＋ 市民 ＋ 一般
③講習会認定者 ＋ 市外在住者 ＋  学生・障害者手帳所持者・生活保護受給者
④講習会認定者 ＋ 市外在住者 ＋ 一般
⑤市民 ＋ 学生・障害者手帳所持者・生活保護受給者
⑥市民 ＋ 一般
⑦市外在住者 ＋ 学生・障害者手帳所持者・生活保護受給者
⑧市外在住者 ＋ 一般

抽選の申込みについて

抽選には、優先制度を導入します。

ご利用について

支払について

優先順について

武蔵野市内において当公益財団法人自転車駐車場整備センターが運営する自転車駐車場の自転車
定期利用のご利用は抽選により決定します。

抽選は、4月からのご利用を決定する「年度抽選」と5月以降のご利用を決定する「毎月抽選」があります。
募集期間 年度抽選一次募集：１月6日～１月23日、二次募集：2月22日～3月2日

 毎月募集：ご利用開始月の前月１日～5日

抽選について

はじめに
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一次募集受付

二次募集受付
一次募集で満車にならなかった自転車駐車場を対象に、二次募集の受付を行います。

お申込の受付
・2023年１月6日～2023年1月23日 WEBは24時まで まで
・WEB申込または郵送申込（申込方法は11～14ページ参照）
　※郵送申込の締切は23日必着

結果発表
・2023年2月初旬に発送
　①WEB申込された方　➡　電子メール
　②郵送申込された方　➡　郵送にて通知

お支払い
・払込期限（4月分）：2023年2月14日まで
　※払込期限までに支払いが完了していない場合、当選は無効
　※2023年3月をご利用のお客様は2月中に3月分のお支払いもございます。

定期利用シール発行
・お支払い手続きが完了した2日後～利用開始まで
　15ページ「定期利用シールの発行」参照
　（自転車駐車場のご利用は2023年4月1日からです）

空車発表 ・2023年2月22日 10時発表
 （WEBサイト・各自転車駐車場にてお知らせ）

お申込の受付
・2023年2月22日～2023年3月2日 WEBは24時まで まで
・WEB申込または郵送申込（申請方法は11～14ページ参照）
　※郵送申込の締切は3月2日必着

結果発表・お支払い

・2023年3月10日頃に発送
　①WEB申込された方　➡　電子メール
　②郵送申込された方　➡　郵送にて通知
・払込期限（4月分）：2023年3月22日まで
　※払込期限までに支払いが完了していない場合は当選無効

定期利用シール発行
・お支払い手続きが完了した2日後～利用開始まで
　15ページ「定期利用シールの発行」参照
　（自転車駐車場のご利用は2023年4月1日からです）

1.年度募集（4月1日利用開始の流れ）
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当選の
お知らせ

当選 当選落選 落選

お申込

電子メールにて通知

利用者登録済み 利用者登録済み新規の方 新規の方

郵送にて通知

マイページから新規申込 申請書にIDを記入の上郵送利用者登録（※） 申請書を郵送

一次募集受付開始

申込締切（郵送は必着）

抽選及び結果発表

支払い締切（未払いの場合、当選無効）

1月6日

1月23日

2月初旬

2月14日

WEB申込 郵送申込

【重要】
武蔵野市自転車等駐車場
抽選結果（落選）の

お知らせ

コンビニ払込取扱票コンビニ払込取扱票メール メール

封書

封書封書

PC、スマホ等
ハガキ

ハガキハガキ

ゲートカード
（一部駐車場のみ）

ゲートカード
（一部駐車場のみ）

定期登録証
マイページ

落選の
お知らせ

マイページからお支払い手続き

クレジット
ペイジー

ネットバンキング 銀行ATM

お支払い手続き

コンビニ払込取扱票

重要

メール・郵送共に、申込結果が届かない方は、下記期日までにお電話にてご連絡下さい（土日祝日を除く）
一次募集（2月初旬頃発送） …………… 202３年2月13日  17時まで
二次募集（3月10日頃発送） …………… 202３年3月20日  17時まで
毎月募集（毎月15日頃発送） ………… 毎月22日  17時まで
―ご連絡が無い場合、支払期限に間に合わないため、当選無効とさせていただきます。―

※仮登録内容をセンターで確認します。データや入力に不備があった場合、エラーのお知らせをメールで差し上げます。
本登録後、登録完了メールを送付いたします。

（お問合せ先）公益財団法人自転車駐車場整備センター
〒103-0021 東京都中央区日本橋本石町4丁目6番7号　℡.03-6262-5773（土日祝日を除く）9時～17時まで

【重要】
武蔵野市自転車等駐車場
抽選結果（当選）の

お知らせQR
コード

QR
コード

QR
コード

2.一次・二次募集フローチャート
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当選 当選落選 落選

お申込

電子メールにて通知

再申込 再申込新規の方 新規の方

郵送にて通知

マイページから新規申込 申請書にIDを記入の上郵送利用者登録（※） 申請書を郵送

二次募集受付開始

申込締切（郵送は必着）

抽選及び結果発表

支払い締切（未払いの場合、当選無効）

利用開始

自転車駐車場内シール発券機にてシール発行

2月22日

3月2日

3月10日頃

3月22日

4月1日

お支払い完了
2日後から
利用開始まで

4月1日～5日

5月募集へ（毎月募集）

【重要】
武蔵野市自転車等駐車場
抽選結果（当選）の

お知らせ

【重要】
武蔵野市自転車等駐車場
抽選結果（落選）の

お知らせ

当選の
お知らせ

落選の
お知らせ

メール メール

封書

封書封書

PC、スマホ等
ハガキ

ハガキ ハガキ

コンビニ払込取扱票

ゲートカード
（一部駐車場のみ）

ゲートカード
（一部駐車場のみ）

定期登録証
マイページ

マイページからお支払い手続き

クレジット
ペイジー

ネットバンキング 銀行ATM

お支払い手続き

コンビニ払込取扱票

未払いの場合

QR
コード

QR
コード

QR
コード



7

3.毎月募集（５月以降利用開始分）

毎月募集フローチャート

WEB申込

電子メールにてお知らせ

オンライン受付 郵送にて受付

郵送にてお知らせ
毎月中旬頃

毎月前月1日～前月5日（24：00）まで 毎月前月1日～前月5日（必着）まで

毎月中旬頃

当選 当選

落選 落選

お支払手続き お支払手続き
中旬～25日

クレジット/ネットバンキング・銀行ATM（ペイジー）

定期利用シール発行
中旬～利用開始まで
発券機にて発行

定期利用シール発行
中旬～利用開始まで
発券機にて発行

中旬～25日
コンビニ

毎月1日  空車発表

抽選及び結果発表

郵送申込

キャンセル等で空きが発生した自転車駐車場を対象に、翌月からの定期利用開始分を
毎月「前月1日～５日」の間に申込受付し、「抽選」により決定します。

空車発表 ・毎月１日 午前10時発表（ＷＥＢサイト・各駐車場にてお知らせ）

お申込の受付 ・毎月「前月の1日～5日」 ➡ ２０２3年5月～2024年3月利用開始分
・ＷＥＢ申込または郵送申込（申込方法は11～14ページ参照）

結果発表・お支払い
・中旬に電子メールまたは
　通知書（当選通知ハガキ・コンビニ払込取扱票）を発送
・支払期限：前月25日まで（10ページ参照）

定期利用シール発行 ・お支払い手続きが完了した2日後～利用開始まで
　15ページ「定期利用シールの発行」参照
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●学生割引制度を利用する方は以下の２つ書類が必要となります。●市内在住を証明するもの
①学生証またはそれに代わる証明書

②年齢を確認できるもの（18歳以下の人が対象）

●減額対象の方は、減額対象を証明するものが必要となります。

抽選の優先・割引料金対象について

定期利用の抽選には優先制度を導入し、第１優先は、自転車安全利用講習会認定者（有効期限：受講から３年
間）、第２優先は、武蔵野市民、第３優先は、学生（18歳に達する年度末まで）・障害者手帳所持者・生活保護
受給者とします。優先の内容は、変更となる場合があります。

受講者名や認定証番号の確認の結果、優先対象外となる場合があります。番号は正しく記載してください。

２０２3年度に学生である（予定の）方は、在学の証明（①）は不要です。年齢確認の書類のみご用意ください。
当選した場合、４/１～５/２０に再度学生である書類（①在学・②年齢確認）のアップロードまたは郵送が必要とな
ります。手続きをされない場合、利用取消となり６月以降の利用はできません。

①講習会認定者 + 市民 + 学生・障害者手帳所持者・生活保護受給者
②講習会認定者 + 市民 + 一般
③講習会認定者 + 市外在住者 + 学生・障害者手帳所持者・生活保護受給者
④講習会認定者 + 市外在住者 + 一般

⑤市民 + 学生・障害者手帳所持者・生活保護受給者
⑥市民 + 一般
⑦市外在住者 + 学生・障害者手帳所持者・生活保護受給者
⑧市外在住者 + 一般

・「市民料金」の対象者は、武蔵野市内に居住している方とし、武蔵野市内居住が証明できる証明書などの提出
（写し）・添付を必須とします。           
    ・「学生料金」の対象者は高校生以下（2005年4月2日以降生まれの方）とし、高校生以下の証明ができる学生証
などの提出（写し）・添付を必須とします。          
     ・「減額料金」の対象者は障害者手帳所持者・生活保護受給者の方とし、各証明書の提出（写し）・添付を必須とします。

抽選の優先並びに割引料金の適用には証明書の写真データ添付、写しの提出が必要となります。
事前にデータをご用意下さい。
※マイナンバーカードの添付・提出は不可です。画像を添付・提出された場合は、直ちに削除させて頂きます。

抽選における優先について

武蔵野市自転車安全利用講習会の認定番号ついて

※年度募集（一次・二次募集）の申込みについて

2023年度の優先順について

割引料金の対象について

抽選の優先・割引料金の証明書について

抽選の優先並びに料金割引の証明書については、下記の証明書を用いて下さい。

証明書名称 内容
健康保険証（両面） 氏名と住所が確認できる欄のコピー

住民票の写し ３ヶ月以内に発行のもの（コピー可）

パスポート 氏名と住所が確認できる欄のコピー

運転免許証（両面） 氏名と住所が確認できる欄のコピー

在留カード 氏名と住所が確認できる欄のコピー

特別永住者証明書 氏名と住所が確認できる欄のコピー

生活保護受給者証 氏名と住所が確認できる欄のコピー

身体障害者手帳 氏名と住所が確認できる欄のコピー

愛の手帳 氏名と住所が確認できる欄のコピー

精神障害者保健福祉手帳 氏名と住所が確認できる欄のコピー

証明書名称 内容
在学証明書 在学中の学校で発行されたもの（３ヶ月以内）
学生証 氏名が確認できる欄のコピー

証明書名称 内容
健康保険証（両面） 氏名と生年月日が確認できる欄のコピー
住民票の写し 氏名と生年月日が確認できる欄のコピー
パスポート 氏名と生年月日が確認できる欄のコピー
運転免許証（両面） 氏名と生年月日が確認できる欄のコピー

証明書名称 内容
生活保護受給者証 氏名が確認できる欄のコピー
身体障害者手帳 氏名が確認できる欄のコピー
愛の手帳 氏名が確認できる欄のコピー
精神障害者保健福祉手帳 氏名が確認できる欄のコピー

4.優先・割引
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※申込方法により選択できる支払方法が異なります。

申込方法は、「ＷＥＢ申込」と「郵送申込」の2種類となります。

ＷＥＢ申込（パソコン・スマートフォン等）

抽選結果を

電子メール

抽選結果を

通知郵送

郵送申込（郵送）

・毎月のお支払い失念による意図しない解約が頻発しております。
　クレジットカードによるお支払いなら、毎月のお支払い手続きを気にすることなく
　ご利用いただけます。学生の方は、保護者のクレジットカードで手続き可能です。

・クレジット取引セキュリティ対策協議会が強く推奨する「カード番号の非保持化」に
　対応したソリューションを採用しております。
　お客さまのクレジットカード情報は、弊社サーバーを通過することなく、
　保管・管理されますので、ご安心してご利用いただけます。

・いつでも、どこでも、お支払いを完結なら、
　クレジットカードまたはインターネットバンキング

・現金でのお支払いをご希望の場合、銀行ATMまたは
　コンビニ払込取扱票（お手元に配達されるまでお時間がかかる
　場合がございます。お支払い可能期間が短くなるためご注意ください。）

お支払は

・クレジットカード
・ネットバンキングまたは
　銀行ATM（ペイジー）

お支払は

・コンビニ払込取扱票

5.申込・支払方法
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定期利用料金の支払いは、1ヶ月ごとの毎月支払い（前払いになります。）

●WEB 申込の方

クレジット
カード

初回払い 支払期間中
１）マイページ＞「支払手続き」ボタンをクリック
２）お支払い画面に遷移後、初月分のお支払い
３）支払い完了画面が出て、「支払手続き」ボタンがグレーになれば完了

2回目以降 毎月15日 自動決済のためお手続き不要

特徴
・１回のお手続きで完結します。
・自動決済のため、払い忘れがありません。
※ご利用者様と違う名義のカードもご利用になれます。（お子様がご利用者の場合など）

ペイジー

初回払い 支払期間中

１）マイページ＞「支払手続き」ボタンをクリック
２）お支払い画面に遷移後、【ネットバンキング】か【銀行ATM】を選択
３）【ネットバンキング】お支払い画面に遷移後、初月分のお支払い
　【銀行ATM】３種のコードをお手元に控え、お近くの銀行ATMで初月分のお支払い
４）「支払手続き」ボタンがグレーになれば完了

2回目以降 毎月5日～
25日

１）マイページ＞「支払手続き」ボタンをクリック
２）お支払い画面に遷移後、【ネットバンキング】か【銀行ATM】を選択
３）【ネットバンキング】お支払い画面に遷移後、翌月分のお支払い
　【銀行ATM】３種のコードをお手元に控え、お近くの銀行ATMで翌月分のお支払い
４）「支払手続き」ボタンがグレーになれば完了

特徴

・お手続きごとに、ネットバンキングと銀行ATMを選択できます。
・毎月のお手続きが必要です。
・ご利用者様と違う名義のお口座もご利用になれます。（お子様がご利用者の場合など）

〈銀行ATMの場合〉
・現金でのお支払いが可能です。（銀行によって異なります。）
・一部銀行ATMで手数料が発生することがあります。（お客様負担）
・3種のコードは一度しか表示されませんので、必ず正確にメモをお願いします。

●郵送申込の方

コンビニ
払込取扱票

初回払い 支払期間中 コンビニ払込取扱票が郵送で届くので、期間内にコンビニエンスストアのレジでお支払い

2回目以降 毎月10日ごろ
～25日 コンビニ払込取扱票が郵送で届くので、期間内にコンビニエンスストアのレジでお支払い

特徴

・現金でのお支払いが可能です。　・毎月のお手続きが必要です。
・普通郵便にて発送します。
※更新の振込票が届かない場合は毎月22日（休業日の場合は翌営業日）までにお問い合わせ
　（03-6262-5773）までご連絡ください。

【ネットバンキング対応金融機関】
収納代行会社（株式会社ペイジェント）の参考ページをご覧ください。
https://www.paygent.co.jp/service/internet_banking/banklist/

【銀行ATM払い対応金融機関】

以下の金融機関のペイジーマーク のあるATMでお支払いいただけます。

※一部ATMでは対応金融機関のキャッシュカードが必要なケースもあります。
※ATMから10万円を超える現金の振込みは出来ません。

お支払い後に印刷されるご利用明細票が領収書となりますので、大切に保管してください。

・ゆうちょ銀行　・三菱UFJ銀行　・みずほ銀行　・三井住友銀行　・りそな銀行
・埼玉りそな銀行　・群馬銀行　・千葉銀行　・広島銀行　・福岡銀行　・横浜銀行
・熊本銀行　・京葉銀行　・足利銀行　・南都銀行　・七十七銀行

ファミリーマートに設置している
「ゆうちょATM」でもお支払いが
可能です。

6.お支払方法について
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新規利用者登録

・新規利用者登録からメールを送信
　※24時間以内に登録してください

・自動返信メールにあるURLから、各種お客様情報を入力
　※現在の利用者情報の確認として、 
　　市内在住の方は公的身分証明書等の写真データ添付が必要となります。
　※仮登録内容をセンターで確認します。データや入力に不備があった場合、エラーのお知らせを
　　メールで差し上げます。本登録後、登録完了メールを送付いたします。

新規申込

・マイページにログイン後、【新規申込】からお申込
・新規利用者登録からのお客様は引き続き画面遷移します。
　（申込期間中のみ）
　※2023年度の利用者情報の確認として、優先・割引対象の方は公的身分証明書等の
　　写真データ添付が必要となります。
　　（新規利用者登録からの場合も再度アップロードが必要です）
　※申込が完了すると[新規申込]ボタンがグレーに変わります。（メールは届きません）

申込内容の確認 · 変更
・マイページの【利用中・申込中の駐車場】➡【申込中】を
　クリックすると申込中の駐車場の確認 変更 ·取消が
　できます。

利用者情報の確認 · 変更

・マイページの【利用者情報】をクリックすると現在の利用者
　情報の確認 ·変更ができます。
　※抽選にお申込の後、抽選前に利用者情報を変更する場合は、お申込自体が取り消
　　されます。再度お申込の画面よりお申込ください。

結果 抽選結果を電子メールでお知らせ
（申込締切後、1週間～10日程度）

初回のお支払い

・抽選結果通知メールをご確認の上、マイページにログイン後、
　【支払手続き】をクリックしてお手続き
　 クレジット 支払い画面に遷移後、カード情報を入力し、支払いを完了

　 ペイジー 支払い画面に遷移後、【ネットバンキング】 か 【銀行ATM】 を選択　

　　　　　　　 ネットバンキング 画面に従って、 銀行の画面に移行してお支払いを
　　　　　　　 完了してください。

　　　　　　　 銀行ATM 画面に表示される3種の番号必ずお控えいただき、
　　　　　　　 お近くの銀行ATMでお支払いを完了してください。

12ページ上へ↗

年度募集の場合、
2023年4月分の
お支払いになります

新規登録の方

利用者登録済みの方

7.WEB申込（申込サイト：https://musashino.parking.jitensha.jp）
このQRコードからも
アクセスできます
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※1　空メール送信の際、指定メールで迷惑メールフィルター等の設定がある場合、
 当サイトメールアドレスの【@parking.jitensha.jp】【@jitensha.jp】【@jitensha-web.jp】ドメインを
 受信許可いただく必要があります。

※2　登録したメールアドレスで複数申請を行うことはできません（メールドレスがログインIDとなります）。

※3　メールが届かない場合は、WEBサイト「お問い合わせ」ボタンまたは
 お問い合わせ窓口（03-6262-5773）にご連絡ください。

※4　スマートフォン以外の携帯電話からは申請できません。

※5　写真画像は、JPG・PNG・GIFの画像データに限ります。（1枚につき5MBまで）

※6　添付された申請書類は、確認後速やかに削除します。 
 マイナンバーカードは即時削除しますので添付しないでください。
※7　新規登録で本登録が承認された方、既存利用者で証明書類等にエラーがない方のみ、抽選の対象となります。

※8　複数のIDを取得しご応募された場合も、抽選は１IDのみ有効となります。
※9　申込後、利用者情報を変更した場合は、お申込が自動削除されますので、再度お申込が必要です。

定期利用シール発行

・抽選結果通知メールに添付のQRコードを定期利用シール
　発券機にかざし、定期利用シールを発行
・シールを自転車に貼付
　※QRコードはマイベージの【お客様への連絡履歴】の抽選結果通知メールにも表示されます。

利用開始 ・ご利用開始日より駐車可能

〈5～25日〉
毎月のお支払い
【ペイジー】

・毎月5～25日の間にマイページにログイン後、【支払手続き】
　をクリックして翌月分のお支払いを行ってください。
　支払期限日までにお支払いが完了しない場合、解約となります。
　 ペイジー 支払い画面に遷移後、【ネットバンキング】 か 【銀行ATM】 を選択　

　　　　　　　 ネットバンキング 画面に従って、 銀行の画面に移行してお支払いを
　　　　　　　 完了してください。

　　　　　　　 銀行ATM 画面に表示される3種の番号必ずお控えいただき、
　　　　　　　 お近くの銀行ATMでお支払いを完了してください。

　※年次募集からご利用の方の5月分の支払期間は4月5日～25日となります。

詳しくはWeb申込操作ガイド（詳細）をご覧ください。
https://musashino.parking.jitensha.jp/pdf/Operation_guide_for_web_system.pdf
右のQRコードからもアクセスできます。
※2023年1月に更新予定

クレジットは
自動請求のため
手続き不要!
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利用申請書に必要事項をご記入のうえ公益財団法人自転車駐車場整備センター
（東京都中央区日本橋本石町4-6-7）へ郵送にて提出して下さい。     
※優先・割引料金対象の方（市民・学生・減額対象）は公的身分証明書等のコピーを同封して下さい。
※受付期間内必着となります。

〈受付期間〉
お申込（郵送）

管理室では受付できません。

申請に不備がある場合

定期登録証送付
定期利用シール

発行

申請に不備がない場合

結果

利用開始

〈振込票到着後～25日〉
毎月のお支払い

初回のお支払い

新規登録の方

利用者登録
済みの方

14ページ記載例の【ID】以外を記入
応募履歴：無

14ページ記載例のすべてを記入
応募履歴：有

ハガキ（あるいは電話）でご連絡。
再度申請をお願いします。

送付するものを確認し、
右記宛先まで郵送してください。

申請受付
（特にお知らせはしません）

・ご利用開始日より駐車可能

・抽選結果をハガキでお知らせ
　（申し込み締切後、1週間～10日程度）

・当選通知とは別にコンビニ払込取扱票を郵送
・お支払い確認後、定期登録証を郵送

・抽選結果通知ハガキか定期登録証に添付のQRコードをシール
　発券機にかざし、定期利用シールを発行。
　（お支払い2日後より発券可能）
・シールを自転車に貼付

毎月10～15日ごろにコンビニ払込取扱票がお手元に届きましたら、
コンビニエンスストアにて翌月分のお支払いを行ってください。

支払期限日までにお支払いが完了しない場合、解約となります。

〒103-0021
東京都中央区日本橋本石町4-6-7
（公財）自転車駐車場整備センター
武蔵野係

【送付するもの】
▢利用申請書（全員）
▢住所を証明する書類
　（市内在住の方）
▢学生（年齢）を証明する書類
　（学生の方）
▢学生（在籍）を証明する書類
　（学生の方※年度募集は不要）
▢減額を証明する書類
　（減額ありの方）
※証明書については8ページを参照

年度募集の場合、
2023年4月分の
お支払いになります

郵送先

8.郵送申込



14

ー ー

ー

希望する駐車場

原付について

自転車について

利用者区分

利用者について

安全 認定証

J

12023

080 0000

0 0 1

0 0 4

●●―▲―×××××××××

0 0 5

0000

10

東京 武蔵野

吉祥寺御殿山 3階

吉祥寺末広通り 3階

1階平置き吉祥寺末広通り第３

緑町 〇 〇 〇

□□□マンション１０１

1 8 0 0 0 0 0

自　転　車 太　　郎

ジテンシャ タロウ

ー ー

ー

利用者について 12023

080 0000 0000

10

東京 武蔵野 緑町 〇 〇 〇

□□□マンション１０１

1 8 0 0 0 0 0

自　転　車 太　　郎

ジテンシャ タロウ

郵便番号、住所、氏名を
記入して下さい。

生年月日は「西暦」を記入

日中連絡がとれる番号（携帯・
自宅等）を記入して下さい。

・該当の方は記入して下さい
（必須ではありません）。

減額対象の方は、減額ありに
〇をして下さい。

生年月日が、2005年4月2日
以降の方が学生となります。

・車体の色を〇で囲み、
タイプ等は

・防犯登録№または
車体№どちらかを記入

車種に「Ｊ」を記入し、16ページ
参考にご希望の駐車場の「数字
コード・駐車場名・階層」を記入
して下さい。

・最長で2024年3月末まで
利用可

・「２．年度内（ ）月末まで」を
　選択し、月を記入した場合は、
　ご記入の月をもって
　利用は終了となります。

応募履歴が「有」の方は、15桁のIDを記入してください。

応募履歴「有」に○をした方は下記をご覧ください

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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吉祥寺駅
●吉祥寺パーキングプラザ公共（１階）
●吉祥寺駅御殿山（管理室付近）
●吉祥寺駅末広通り（入口南側）

・定期利用シールを必ず貼付してからご利用を開始してください。
・定期利用シールは、自転車の泥除けなど、後方から見やすい場所に貼付してください。
・定期利用シールは必ず付属品の台座の上に貼付してください。
・各駐車場には定期利用自動更新機が設置されているため、お間違えの無いようにご注意ください。
・定期利用シールにはICタグが埋め込まれており、利用の確認をしています。衝撃を与えないでください。

定期利用シールの取り付け方

1 発券機から定期利用シールと
付属品を出します            2 定期利用シールを剥がします                3 定期利用シールを

台座の中央に貼ります               4 保護シール中央の剥離紙を
剥がします            

5 定期利用シールのついた
台座を保護シールに貼ります            6

台座にある両面テープの
剥離紙を剥がします      7 泥除けに台座と定期利用シール

と保護シールを固定します            8
保護シール両側の剥離紙を取
り、泥除けに貼ります            

※泥除けに付かない場合は
フレームに貼ってください

付属品

保護シール保護シール

定期利用シール定期利用シール

定期利用シールは下向き定期利用シールは下向き

台座台座

三鷹駅
●武蔵野タワーズ地下公共（管理室付近）

武蔵境駅
●武蔵境駅北口第２（１階南側）
●武蔵境駅みずき通り（管理室横）
●武蔵境駅南（１階平置階段横）

定期利用シールの取り付け方の動画を見ることができます。
WEBサイトTOP画面 > 定期利用についてのご案内 > 定期利用シールの貼付方法
※右のQRコードからもアクセスできます。

サイトアクセス用
※発券用のコードではございません。

発券方法

発券期間

発券時間

注意事項

QRコード

定期利用シール
発券機設置場所

ご利用開始前までに、お客様ご自身でシールの発券をお願いします。

発券用QRコードを発券機のコード読み取り部分にかざし、
付属品と定期利用シールを受け取ってください。

お支払い完了2日後～ご利用開始まで

24時間可能
ただし、武蔵野タワーズ地下公共は午前4時～午前1時40分まで

・WEB申込の方：当選通知メールに表示されます。
※マイページにログイン 〉 お客様への連絡履歴 〉 当選通知メールでも確認できます。

・郵送申込の方：当選通知ハガキ／定期登録証に印刷してあります。

9.定期利用シールの発行



16

地図
№ 駐輪場 数字

コード 階層等 屋根
市民 市外居住者 場所

指定

ゲート
カード
送付一般 学生等 一般 学生等

① 吉祥寺駅御殿山 001 ３階屋上 無 2,100 1,700 2,700 2,300 無 無

② 吉祥寺駅
御殿山第３ 002 １階平置 無 1,500 1,200 1,900 1,600 無 有

③ 吉祥寺駅
西三条通り 003 ４階屋上 無 1,800 1,500 2,300 1,900 無 無

④ 吉祥寺駅末広通り 004 ３階屋内 有 2,400 2,000 3,000 2,600 無 無

⑤ 吉祥寺駅
末広通り第３ 005 １階平置 無 2,000 1,600 2,500 2,100 無 無

⑥ 吉祥寺パーキング
プラザ公共 006 ２階屋内 有 2,700 2,200 3,400 2,900 無 有

⑦ 吉祥寺大通り北
007 ２階屋内 有 1,800 1,500 2,300 1,900 無 無

008 ３階屋内 有 1,600 1,300 2,000 1,700 無 無

地図
№ 駐輪場 数字

コード 階層等 屋根
市民 市外居住者 場所

指定

ゲート
カード
送付一般 学生等 一般 学生等

① 三鷹駅中町第４ 009 1階平置 無 2,000 1,600 2,500 2,100 無 無

②

武蔵野タワーズ
地下公共

利用時間
全日4:00～翌1:40

010 地階屋内
１Ｆ･上段 有 2,200 1,700 2,900 2,400 無 無

011 地階屋内
１Ｆ･下段 有 2,700 2,200 3,400 2,900 無 無

012 地階屋内
２Ｆ･上段 有 1,900 1,500 2,500 2,100 無 無

013 地階屋内
２Ｆ･下段 有 2,400 2,000 3,000 2,600 無 無

地図
№ 駐輪場 数字

コード 階層等 屋根
市民 市外居住者 場所

指定

ゲート
カード
送付一般 学生等 一般 学生等

① 武蔵境駅みずき通り 014 １階平置 無 2,000 1,600 2,500 2,100 無 有

② 武蔵境駅西高架下 015 １階平置 無 1,500 1,200 1,900 1,600 無 無

③ 武蔵境駅西中央高架下 016 １階平置 無 2,000 1,600 2,500 2,100 無 無

④ 武蔵境駅東高架下 017 １階平置 無 2,000 1,600 2,500 2,100 無 有

⑤ 武蔵境駅南

018 地階屋内 有 2,000 1,600 2,500 2,100 無 無

019 １階屋内 有 2,000 1,600 2,500 2,100 無 無

020 ２階屋内 有 1,800 1,500 2,300 1,900 無 無

021 ３階屋上 無 1,400 1,200 1,800 1,500 無 無

⑥ 武蔵境駅北口第２

022 ２階屋内 有 2,700 2,200 3,400 2,900 無 有

023 ３階屋内 有 2,400 2,000 3,000 2,600 無 有

024 ４階屋上 無 1,800 1,500 2,300 1,900 無 有

（注１）「学生等」は、学生（2005年4月2日以降生まれた方）・障害者手帳所持者・生活保護受給者の方

（注１）「学生等」は、学生（2005年4月2日以降生まれた方）・障害者手帳所持者・生活保護受給者の方

（注１）「学生等」は、学生（2005年4月2日以降生まれた方）・障害者手帳所持者・生活保護受給者の方

●吉祥寺駅

●三鷹駅

●武蔵境駅

・定期利用料金は、消費税込み１ヶ月の料金です。  
・お支払は、１ヶ月ごと毎月払い（前払い）となります。

①吉祥寺駅
御殿山

②吉祥寺駅
御殿山第３

③吉祥寺駅
西三条通り

④吉祥寺駅末広通り
⑤吉祥寺駅
末広通り第３

パルコ森本病院二葉栄養
専門学校

井の頭公園

東亜会館

京
王
井
の
頭
線

西友

東急
藤村女子高

卍

⑥吉祥寺パーキング
プラザ公共

丸井

吉祥寺駅

ヤマダ電機

⑦吉祥寺大通り北

ヨドバシカメラ

北口

玉川上水

三鷹駅

〒

②②武蔵野タワーズ地下公共
東急ストア

武蔵野警察署

①三鷹駅中町第４

武蔵野学芸
専門学校

武蔵野中町局武蔵野
芸能劇場

〒

武蔵境駅

日本獣医
生命科学大

日本獣医生命科学大

武蔵境病院

①武蔵境駅みずき通り

武蔵野境郵便局

武蔵野スイングホール
セブン
イレブン

②武蔵境駅
西高架下

③武蔵境駅西
中央高架下

④武蔵境駅東高架下

⑤武蔵境駅南

聖徳学園

か
え
で
通
り

武
蔵
境
通
り

境南通り

イトー
ヨーカドー

⑥武蔵境駅北口第２

吉祥寺駅周辺

三鷹駅周辺

武蔵境駅周辺

10.定期利用募集自転車駐車場
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武蔵野市自転車駐車場利用約款

1． 公益財団法人自転車駐車場整備センター（以下「センター」といいます。）が武蔵野市内に設置し、運営する自転車駐車場（以下「駐車場」といいます。）を定期に利用
する方は、この約款に記載してある事項を承諾のうえ利用するものとします。

2． 令和３年４月からの定期利用の受付において毎年度の抽選制度を導入し、定期利用を更新して（継続して）利用できる期間は、4月1日から翌年の3月31日までの間
において12ヶ月を限度とします。定期利用は年度を超えて更新（継続）することはできません。

3． 申請は、 自転車「1人1台1申請」となります。1人で複数申請した場合、その申請は全て無効となります。

4． 武蔵野市が定めた駅中心から概ね500メートル以内の居住者は定期利用できないものとします。

5． 定期利用料金の支払いは、1ヶ月ごと毎月支払い（前払い）とし、支払いをもって契約となります。

6． 「市民料金」の対象者は、武蔵野市内に居住している方とし、武蔵野市内居住が証明できる証明書などの提出（写し）・添付を必須とします。

7． 「学生料金」の対象者は高校生以下（18歳に達する年度末まで）とし、利用年度内は高校生以下である証明ができる学生証などの提出（写し）・添付を必須とします。

8． 「減額料金」の対象者は障害者手帳所持者・生活保護受給者の方とし、各証明書の提出（写し）・添付を必須とします。

9． 市外在住者の方は市外料金を適用します。

10. 法人名義等での申請はできません。申請は個人での申込となります。

11. 抽選には、優先制度を導入し、第１優先は、自転車安全利用講習会認定者（有効期限：受講から3年間）、第2優先は、武蔵野市民、第３優先は、学生（18歳に達する年
度末まで）・障害者手帳所持者・生活保護受給者とします。優先の内容は、変更となる場合があります。

12. 申請者氏名と支払クレジットカード名義人が一致しない場合、 申請者はクレジットカード名義人より利用承諾を得ているものとみなします。

13. 払込期限までに支払いがない場合、自動的に解約（利用停止）となります。

14. センターが武蔵野市内に設置し、運営する駐車場を1人で複数箇所同時に定期利用することは出来ません。駐車場を変更する場合は、新たな駐車場を定期利用する
前に利用している定期の解約手続きが必要となります。

15. 定期利用は、契約者本人が利用することを条件に、使用車種にかかわらず、1人1台に限ります。

16. 駐車場の開場時間及び閉鎖時間は、利用案内看板に記載します。閉鎖時間中は自転車の出し入れができません。

17. 前項開場時間内であっても、天災その他やむを得ない事情により駐車場の管理及び利用が危険または困難であるとセンターが判断したときは駐車場を閉鎖する場
合があります。

18. 駐車場管理のための係員（以下「管理員」といいます。）が勤務する時間及び休日は、利用案内看板に記載します。

19. 自転車の構造または規格が駐車場及び駐車設備（ラック及びゲート等）の規格に適合しない場合、ご利用をお断りする場合があります。

20. 第17項の場合を除き、センターの責めに帰する事由により駐車場が利用できなくなったときは、その期間に対応する利用料金を払い戻します。

21. 定期利用契約の手続は、センターの定めによるものとします。

22. 契約手続を終えた方には、定期登録証及び定期利用シールを交付します。インターネットで手続を行った方は、マイページが定期登録証となります。自動ゲートが設
置されている駐車場の契約者には、ゲートカードを交付します。

23. 定期登録証、定期利用シール及びゲートカードは、紛失、毀損等の事実を確認できる場合を除き、再交付しません。

24. 定期登録証、定期利用シール及びゲートカードの紛失に起因する損害については、センターは、一切の責任を負いません。

25. ゲートカードを再発行する場合は、センターの定める手数料をいただきます。

26. 定期利用料金は、利用者から解約申出があった場合に、残期間が 1ヶ月以上のものに限り、センターの定める手続きによって払い戻しをします。

27. 利用者は、定期利用契約を解約したときは、定期登録証、定期利用シール及びゲートカードを返却又は自らの責任において破棄するものとします。

28. 駐車場は、駐車場所を提供するものであり、自転車を預かって保管するものではありませんので、駐車場内における自転車の盗難、破損、紛失、焼失、冠水等の事故に
かかる損失については、センターは一切の責任を負いません。

29. 利用者は、管理員から求められたときは定期登録証を提示しなければなりません。

30. 利用者は、駐車場所の指定があるときは、自転車を所定の場所に正しく駐車しなければなりません。

31. 利用者は、定期利用シールを、後輪カバー下部の見やすい位置に確実に貼付しなければなりません。

32. 利用者は、定期利用シールを貼付してある自転車の修理等により代車を使用しようとするときは、管理員に申し出て代車承認票の交付を受けるものとします。

33. 利用者は、盗難等防止のため自転車に頑丈な錠を備えるようにし、確実に施錠するものとします。

34. 利用者は、盗難等防止のため夜間の駐車は避けるようにし、やむを得ない事情によって夜間の駐車をするときは特に完全な施錠をするものとします。

35. 利用者は、場内で自転車に乗って走行してはなりません。

36. 利用者は、駐車場内で、火気の使用またはごみ・汚物の散逸など管理上支障となる行為をしてはなりません。

37. 利用者が、駐車場施設、場内の他の自転車または人身に損害を与えたときは、これを弁償しなければなりません。

38. 駐車場の利用について不正または駐車場内で公序良俗に反する行為を行ったときは、以後の利用を禁止することがあります。

39. 定期利用の駐車場所に空きがあるときは、一時利用車を受け入れる場合があります。

40. 契約期間満了の後、1ヶ月間を経過しても引取のない自転車は、放置車として処分します。また、定期利用シールが所定の位置に貼付されていない場合、自転車を所定
の場所に正しく駐車していない場合も同様とします。

41. 武蔵野市の要請等により駐車場を閉鎖ないし廃止することがあります。その場合、閉鎖日をもって契約は終了するものとします。

42. 定期利用の申込み時にお預かりした申込み者の個人情報は個人情報保護法及び公益財団法人自転車駐車場整備センター「個人情報保護方針」に基づき適正に管
理するとともに、以下の範囲内でのみ使用することがあります。

・駐車場の利用受付
・駐車場を管理するために必要な連絡
・場内放置自転車の利用者確認および連絡
・自転車安全利用講習会の受講の有無を確認するために武蔵野市に一部個人情報共有

43. 約款は必要に応じて変更することがあります。

公益財団法人 自転車駐車場整備センター

11.約款
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地図
№ 駐輪場 階層等 形態 利用料金 備考

① 武蔵境駅北口第２
１階

ゲート 12時間100円
B１

② 武蔵境駅北口一時利用 平面 個別ロック 6時間100円 交通系電子マネー支払専用

③ 武蔵境駅みずき通り 平面 ゲート 12時間100円

④ 武蔵境駅東高架下 平面 ゲート 12時間100円

⑤ 武蔵境駅五宿東 平面 ゲート 12時間100円

⑥ 武蔵境駅南第２ １階 ゲート 12時間100円

⑦ 武蔵境駅スイング北 
暫定一時利用 平面 ゲート 6時間100円

地図
№ 駐輪場 階層等 形態 利用料金 備考

① 三鷹駅北口

屋上 個別ロック 24時間100円

2階 個別ロック 12時間100円 2階・B1の精算機は、交通系
電子マネー支払い専用。
（1階の精算機で現金支払い
出来ます）

1階 個別ロック 6時間100円

B1 個別ロック 6時間100円

② 三鷹駅北口第2 平面 個別ロック 12時間100円

③ 武蔵野タワーズ地下公共 B１ 個別ロック 12時間100円 利用時間 
全日4：00～翌1：40

④ 三鷹駅中町第１・第２ 平面 ゲート 12時間100円

⑤ 三鷹駅中町第３ 平面 個別ロック 12時間100円

空き状況は上記のサイトでご確認下さい。

●武蔵境駅

●三鷹駅

一時利用は、事前のお申込みは必要ありません。
全ての一時利用自転車駐車場で、入庫後２時間無料となります。利用料金は、２時間無料後の料金となります。
QRコードから満空情報にアクセスできます。

〒

武蔵境駅

①武蔵境駅北口第２

武蔵野スイングホール

武蔵野境郵便局

聖徳学園

イトー
ヨーカドー

武
蔵
境
通
り

②武蔵境駅
北口一時利用

④武蔵境駅東高架下

⑤武蔵境駅五宿東

⑥武蔵境駅南第２

⑦武蔵境駅スイング北
暫定一時利用

③武蔵境駅みずき通り

日本獣医
生命科学大

日本獣医
生命科学大

セブン
イレブン

武蔵境病院

か
え
で
通
り

境南通り

パルコ森本病院
二葉栄養
専門学校

丸井

井の頭公園

東亜会館
ヤマダ電機

京
王
井
の
頭
線

西友

東急
藤村女子高

①吉祥寺駅
大正通り北

②吉祥寺駅
西三条通り

③吉祥寺駅
西三条通り第２

④吉祥寺駅北

⑤吉祥寺駅
御殿山

⑥吉祥寺駅御殿山第２

⑦吉祥寺大通り北

⑧吉祥寺
パーキングプラザ
公共

⑩吉祥寺
大通り東第３

⑫吉祥寺駅
末広通り第 2

⑬吉祥寺駅
末広通り第４

卍

ヨドバシ
カメラ

吉祥寺駅

⑪吉祥寺駅
末広通り

⑨吉祥寺駅東
暫定一時利用

北口

玉川上水

三鷹駅

〒

東急ストア

武蔵野警察署

武蔵野学芸
専門学校

武蔵野
芸能劇場

①三鷹駅北口

②三鷹駅北口第2

③武蔵野タワーズ地下公共

④三鷹駅中町
第１・第２

⑤三鷹駅中町第３

武蔵野中町局

吉祥寺駅周辺

三鷹駅周辺

武蔵境駅周辺

https://manqoo.jp/public/?station=0012

地図
№ 駐輪場 階層等 形態 利用料金 備考

① 吉祥寺駅大正通り北

３階

個別ロック
３階24時間100円
12時間100円

２階
１階
B1

② 吉祥寺駅西三条通り
３階 個別ロック 24時間100円
２階

個別ロック 12時間100円
B１

③ 吉祥寺駅西三条通り第２ 平面 ゲート 6時間100円

④ 吉祥寺駅北 平面 ゲート 12時間100円

⑤ 吉祥寺駅御殿山

２階 個別ロック 12時間100円

１階 個別ロック 6時間100円

平面 個別ロック 6時間100円 管理室前

B１ 個別ロック 12時間100円

⑥ 吉祥寺駅御殿山第２ 平面 ゲート 6時間100円

⑦ 吉祥寺大通り北 ２階 個別ロック 12時間100円

⑧ 吉祥寺パーキングプラザ公共 １階 ゲート 12時間100円

⑨ 吉祥寺駅東暫定一時利用 平面 ゲート 6時間100円

⑩ 吉祥寺大通り東第３ 平面 ゲート 6時間100円

⑪ 吉祥寺駅末広通り

２階 個別ロック 12時間100円

１階 個別ロック 6時間100円

B１ 個別ロック 12時間100円

⑫ 吉祥寺駅末広通り第2 平面 ゲート 6時間100円 交通系電子マネー支払専用

⑬ 吉祥寺駅末広通り第４ 平面 ゲート 6時間100円

●吉祥寺駅 https://manqoo.jp/public/?station=0013

https://manqoo.jp/public/?station=0011

12.一時利用自転車駐車場のご案内
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1

定
期
利
用
全
般

募集内容を教えて欲しい。

年度募集(一次募集、二次募集)と毎月募集があります。 
<一次募集> 
　・前年度1月初旬から募集を開始。 
<二次募集> 
　・一次募集の結果、空きが生じた場合に実施。 
　・前年度2月下旬から募集を開始。 
<毎月募集> 
　・解約等で空きが生じた場合に実施。 
　・原則として、利用開始月の前月１～５日に募集。

2 募集の度に申込みが必要か？ 落選された場合、募集の度に申込みが必要です。

3 全ての自転車駐車場が抽選になるのか？ いいえ、定期利用の自転車駐車場が抽選の対象となります。 
16ページの定期利用募集自転車駐車場をご覧ください。

4 バイクの定期利用も同様に抽選になるのか？ はい、バイク用のご利用案内をご覧ください。

5 抽選での優先制度の内容を教えて欲しい。

・定期利用の抽選には優先制度を導入します。 
・第１優先は自転車安全利用講習会認定者（有効期限：受講から３年間）、第
　２優先は武蔵野市民、第３優先は学生（18歳に達する年度末まで）・障害者手
　帳所持者・生活保護受給者とします。優先の内容は、変更となる場合があります。 
・令和4年度の優先順は以下の通りです。 
　　1．講習会認定者+市民＋学生・障害者手帳所持者・生活保護受給者 
　　2．講習会認定者+市民＋一般 
　　3．講習会認定者+市外在住者＋学生・障害者手帳所持者・生活保護受給者 
　　4．講習会認定者+市外在住者＋一般 
　　5．市民＋学生・障害者手帳所持者・生活保護受給者 
　　6．市民＋一般 
　　7．市外在住者＋学生・障害者手帳所持者・生活保護受給者 
　　8．市外在住者＋一般 
・第１優先に該当される方は、定期利用抽選申し込み時に有効期限内の認定証
　が必要です。利用者情報登録時に認定証番号と有効期限が必要となりますので、
　認定証にてご確認下さい。不明な場合は、武蔵野市役所交通企画課
   （0422-60-1860）へお問合せ下さい。 
・第２優先および第３優先に該当される方は、利用者情報登録時に証明書のアッ  
  プロードが必要です。証明書のアップロードについてはQ13を参照ください。

6 定期利用で何か条件はあるか？
はい、あります。 
・武蔵野市が定めた、駅中心からおおむね500メートル以内に居住のかたは
　定期利用できません。

7
３年利用制限のある自転車駐車場を
利用しているが、
募集に申込みをしないといけないのか？

制度は2023年3月で終了となりました。お申し込みが必要です。

8
2022年度もこのシステムに登録して
利用しているが、
募集に申込みをしないといけないのか？

はい、必要です。 
2022年度の更新可能期間は2023年3月分までとなります。 
2023年度（4/1～）のご利用を希望する場合は、一次募集（二次募集）の募集
受付期間に、お申込をお願いします。 

●WEBで利用者登録をされた方 
　マイページの「新規申込」ボタンから応募をお願いします。 

●書類で利用者登録をされた方 
　申込書の個人ID記載欄に現在のIDを記載して、必要書類を同封の上郵送して
　ください。

13.Q&A
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一次募集に申込みしたが、
二次募集へ申込みすることができるのか？

はい、できます。 
　・一次募集の結果、空きが生じた場合は二次募集を行います。

10
年度募集（一次募集、二次募集）に学生として
申込みしたいが、
入学前なので在学証明書類がない。

年度募集では学生となる予定のある方は学生として申込みすることができます。 
　・駐車場申込み画面(基本情報入力)で「来年度は学生として利用する」に　
　　チェックしてください。 
　・当選された場合、4月に入ってから証明書のアップロードをお願いするメール
　　が届きますので、速やかに新年度版の証明書をアップロードしてください。 
　・指定された締切日までに証明書にて学生であることの確認ができない場合は、
　　当選された自転車駐車場の利用を取り消します。

11 家族分の申込みを１つのメールアドレスで
申込みできるか？

いいえ、1つのメールアドレスでは申込みできません。 
　・利用者毎にメールアドレスが紐づいて登録されるためです。 
　・お手数ですがご家族毎にメールアドレスをご用意のうえ、申込みください。

12 自転車をこれから購入する予定だが、
申込みできるか？

はい、申込みできます。 
　・駐車場申込み画面(基本情報入力)で、「購入予定」にチェックしてください。

13 証明書のアップロードについて
注意することを教えて欲しい。

　・証明書のファイルは事前にご準備ください。 
　・個々の証明書のファイルサイズは5MB以内です。 
　・写真画像は、JPG・PNG・GIF形式に限ります。

14
「駐車場申込画面（希望駐車場入力）」の
希望駐車場に特定の駅（例えば吉祥寺駅）の
駐車場が選択できない。

お客様は特定の駅中心からおおむね500メートル以内に居住されているため、
選択できません。 
　・Q6を参照ください。

15 募集に申込みをしたが、
希望した自転車駐車場や利用期間を変更したい。

申込受付期間内であれば、
希望する自転車駐車場や利用期間を変更することができます。

16 募集に申込みをしたが、
車体の内容を変更したい。 申込受付期間内であれば、車体の内容を変更することができます。

17 募集に申込みをしたが、
抽選前に利用者情報を変更したい。

利用者情報は変更できますが、
申込み条件が変更されますので、申込みし直してください。

18 当選したが、利用する駅が変わったため
自転車駐車場を変更したい。

当選後の駐車場や階層の変更はできません。 
次回の募集の募集期間に「新規申込」から改めてお申し込みください。

19 支払方法について詳しく知りたい。

●WEBで利用者登録をされた方 
【クレジット】 
当選後、マイページ＞支払手続きより、初月のお支払い手続きを行ってください。その
後は、ご利用月の前月の15日にご登録いただいたクレジットカードに自動請求いたし
ます。そのため、1度のお手続きでお支払い忘れを防ぐことができます。 
【ペイジー】 
当選後、マイページ＞支払手続きより、初月のお支払い手続きを行ってください。その
後も毎月、ご利用月の前月の5日～25日に、同様にマイページからお支払い手続きが
必要です。 
支払いの際に、毎回支払方法を選択できます。 
＜ネットバンキング＞ご指定の銀行のネットバンキング決済画面に遷移して、そのま
まお支払いが可能です。 
＜銀行ATM＞３つの番号が表示されますので、その番号をお控えの上、銀行ATMを
ご利用いただき、お支払いをお願いします。 

●書類で利用者登録をされた方 
【コンビニ払込取扱票】 
当選後、コンビニ払込取扱票を郵送します。締切日までにコンビニエンスストアにて
お支払いをお願いします。その後も毎月15日前後に翌月分のコンビニ払込取扱票を
送付しますので、25日までにお支払いください。 
※入金確認に1～２日ほどかかります。

20 支払い名義は
利用者と一致しなければならないか？

クレジットカード、ペイジー共に、利用者と異なる名義でお支払いいただけます。
例えば、お子様がご利用される場合、保護者名義のクレジットカードやネットバン
キングでのお支払いが可能です。
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ATMでペイジーが使える金融機関はどこか？
QRコードから外部サイトの対応金融機関をご覧ください。

銀行ATM（ペイジー）でのお支払いの流れ
https://www.paygent.co.jp/payment_service/way_to_pay/atm_pay-easy/

22
現在は市外在住者で一次募集に申込みし、
当選したが武蔵野市内に転居する。
この場合、料金はどうなるのか。

お客様が市内在住者であることをセンターが確認した翌月から、市内料金となります。 
・武蔵野市内に転居されましたら、速やかに利用者情報変更を行ってください。 
　マイページの利用者情報を選択 
　　➡利用者情報表示画面表示 
　　➡同画面から変更を選択し、住所を変更 
・利用者情報変更の際に、市内在住証明書のアップロードが必要ですので、
　事前にご準備ください。証明書のアップロードについてはQ13を参照ください。

23
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支払期限までに支払いが出来なかった場合は
どうなるのか？

自動的に解約となります。 
・クレジットカードの引き落としが出来なかった場合も同様に解約となります。

24 支払方法を変更したい。

WEBで利用者登録をされた方のみ変更出来ます。 
トップ画面＞定期利用のご案内＞各種申請について＞３）支払方法変更申請 
よりご申請下さい。申請後、お手続きに関するメールを送付しますので、案内
に従ってお手続きをお願いします。 
23ページをご覧ください。

25

利用開始から終了まで定期利用シールの
再発行をしてほしい

（自転車を交換した、シールを破損した、
　シールを紛失した等）。

●WEBで申請する 
トップ画面＞定期利用のご案内＞各種申請について＞１）①シール再発行申請 
よりご申請下さい。 

23ページをご覧ください。　 

●書類で申請する 
自転車駐車場に「シール再発行申請書」がございますので、必要事項を記入の上、
自転車駐車場管理員にお渡しください。 
　・後日センターより再発行のQRコードをお送りします（Web申込の方は電子メール、
　　郵送申込の方は郵送）。 
　・QRコードを入手後、シール発券機にてシールの再発行が出来ます。 
　・シール再発行までの間は臨時のシールをお渡しします。

26 利用している自転車が故障した等の理由で、
別の自転車で自転車駐車場を利用したい。

管理員のいる自転車駐車場で定期登録証をご提示ください。 
　・当日のみ有効の臨時のシールをお渡しします。 
　・Web申込の方はスマホのマイページ画面が定期登録証となります。

27 定期登録証をなくしてしまった。

●WEBで申請する 
トップ画面＞定期利用のご案内＞各種申請について＞１）②登録証再発行申請 
よりご申請下さい。 

23ページをご覧ください。 

●書類で申請する 
自転車駐車場に「定期登録証再発行申請書」がございますので、必要事項を
記入の上、自転車駐車場管理員にお渡しください。 
　・後日センターより郵送にて定期登録証をお送りします。 
　・なお、定期登録証は郵送申込の方にのみ配布しています。

28 ゲートのある自転車駐車場を利用しているが、
ゲートカードをなくしてしまった。

ゲートカード再発行申請書が自転車駐車場にございますので、必要事項を記入
の上、再発行手数料（５００円）とともに自転車駐車場管理員にお渡しください。 
・自転車駐車場管理室でカードを再発行します。

29
途中で自転車駐車場を
利用しなくなったため解約したい。
また、支払った料金は返金されるのか？

●WEBで申請する 
トップ画面＞定期利用のご案内＞各種申請について＞２）解約申請 
よりご申請下さい。 

●書類で申請する 
自転車駐車場に「利用解約書」がございますので、必要事項を記入の上、利用
解約書に記載された住所へ送付ください。 
　・申請できるのは、当月解約のみです。（例：4月末で解約⇒4/30まで） 
　・翌月以降の解約は、ご利用最終月になってからご申請下さい。 
　・お支払い頂いた料金の内、ご利用最終月の翌月以降分は返金致します。
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定期利用を一時休止したい。

休止はできませんので解約をしてください。
 
　・解約後に自転車駐車場をご利用したい場合は、
　　自転車駐車場の空きが出た場合の募集に申込みください。

31

操
作
全
般

Webで申込む場合、
どのブラウザーで閲覧できるか。

下記ブラウザでの閲覧を推奨しています。 

【パソコンの推奨環境】 
　・Microsoft Edge V86以降 
　・Firefox 
　・Google Chrome 
　・Safari 

【スマートフォンの推奨環境】 
　・Safari 
　・Google Chrome

32 Webで申込む場合の操作方法が知りたい。
操作ガイドを参照ください。
 
12ページをご覧ください。

33 新規利用者登録時に入力したメールアドレスに
メールが届かない。

迷惑メール設定やドメイン指定をされているとメールが届かない場合があります。
 
　・【parking.jitensha.jp】【jitensha.jp】【jitensha-web.jp】からのメールを
　　　受信できるようにしてください。（登録と各種ご案内で差し上げるメールの
　　　ドメインが異なります）

34 パスワードを忘れてしまった。

パスワードの再設定ができます。

　ログイン画面のパスワードをお忘れの方を選択 
　➡パスワード再設定画面からパスワードを再設定

35 機種変更等で古いメールアドレス
（登録時のもの）が使用できない。

メールアドレスの変更ができます。
 
　マイページのメールアドレス変更を選択 
　➡メールアドレス変更画面からメールアドレスを変更

36 利用者登録時に設定したメールアドレスを
忘れてしまった。

下記問合せ先にお電話下さい。 
利用者登録時に設定いただきましたメールアドレスは、サイト上で確認するこ
とはできません。また、メールでのお問合せでもお答えすることはできません
ので、下記問合せ先に直接お電話いただきますようお願い致します。 

（問合せ先） 
公益財団法人自転車駐車場整備センター 

℡.03-6262-5773　月～金（祝日を除く）9時～17時まで

37 領収書を発行したい

●WEBで利用者登録をされた方 
マイページ＞利用中・申込中の駐車場＞利用中の駐車場名をクリック＞領収書
発行よりご自身で印刷いただけます。（ご利用開始日以降表示されます） 

●郵送でユーザ登録をされた方 
下記問い合わせ先にお電話ください。 

（問合せ先） 
公益財団法人自転車駐車場整備センター 

℡.03-6262-5773　月～金（祝日を除く）9時～17時まで 

※ご選択されたお支払い方法で発行される明細およびコンビニ払込取扱票の
　半券も領収書としてご利用いただけます。
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申請内容 対象者 WEBで申請する 書類で申請する

ゲートカードの
再発行

ゲートカード対象
箇所のご利用者 × WEBでの申請はできません。 ◎

ご利用の駐車場の管理室で申請書をご用意して
おります。窓口で記入し管理員に提出してくだ
さい。お客様の過失での紛失・盗難・破損の場
合は再発行代￥500がかかります。

シールの再発行 すべて ◎

上記サイトにアクセスし、
ご申請下さい。

◎

ご利用の駐車場の管理室で申請書をご用意して
おります。窓口で記入し管理員に提出してくだ
さい。後日センターよりシールと付属品を送付
いたします。新シールが届くまでは管理室にて
仮シールを発行します。

定期利用登録証の
再発行 郵送申込の方 ◎ ◎

ご利用の駐車場の管理室で申請書をご用意して
おります。窓口で記入し管理員に提出してくだ
さい。後日センターより新しい定期登録証を送
付いたします。

解約申請 すべて ◎ ◎

ご利用の駐車場の管理室で申請書をご用意して
おります。ご記入後、下記までご送付ください。
（郵送費お客様負担）

＜宛先＞〒103-0021
東京都中央区日本橋本石町4-6-7
（公財）自転車駐車場整備センター　武蔵野係

支払方法の変更
（クレジット⇔ペイジー）

※コンビニ払込取扱票は
　変更できません

WEB申込の方 ◎ × 書類での申請はできません。

クレジットカード
情報の変更
・クレジットカードの変更
・有効期限の変更

WEB申込の方 ◎ × 書類での申請はできません。

退会申請
（個人情報消去）
※ご利用中は退会
　できません。

WEB申込の方 ◎
マイページの
右上のメニュー＞退会
よりご申請下さい。

× 書類での申請はできません。

郵送申込の方 ◎ 上記サイトにアクセスし、
ご申請下さい。 ◎

ご利用の駐車場の管理室で申請書をご用意して
おります。
窓口で記入し管理員に提出してください。

WEBでご申請の際にこちらからご連絡する場合、【jitensha.jp】【jitensha-web.jp】【jitensha.freshdesk.com】からメールが届く場合がございます。
受信ドメイン制限を行っている場合はドメインの許可をお願いします。

WEBでの各種申請画面
WEBサイトTOP画面＞定期利用のご案内＞各種申請について
※右のQRコードからもアクセスできます。

ご利用中のお手続きについてご案内いたします。

14.各種手続き
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募集名 募集期間 利用開始日

2023年度 一次募集 1/6 ～ 1/23 2023/4/1

2023年度 二次募集 2/22 ～ 3/2 2023/4/1

2023年 ５月募集 4/1 ～  4/5 2023/5/1

2023年 ６月募集 5/1 ～  5/8 2023/6/1

2023年 ７月募集 6/1 ～  6/5 2023/7/1

2023年 ８月募集 7/1 ～  7/5 2023/8/1

2023年 ９月募集 8/1 ～  8/5 2023/9/1

2023年 10月募集 9/1 ～  9/5 2023/10/1

2023年 11月募集 10/1 ～ 10/5 2023/11/1

2023年 12月募集 11/1 ～ 11/5 2023/12/1

2024年 １月募集 12/1 ～ 12/5 2024/1/1

2024年 ２月募集 2024/1/1 ～ 1/5 2024/2/1

2024年 ３月募集 2024/2/1 ～  2/5 2024/3/1

※自転車駐車場の空き状況によっては、募集を行わない月が発生する可能性があります。
※募集期間が変更になる場合があります。
※毎月の詳細については、サイトの「定期利用ご案内」＞「募集台数一覧」または自転車駐車場掲示物でご確認ください。

15.募集日程



25

MEMO





（問合せ先）公益財団法人自転車駐車場整備センター

℡.03-6262-5773
月～金（祝日・年末年始（12月28日～1月3日）を除く）9時～17時まで

QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です



弊社記入欄 2 0
自転車等駐車場利用申請書 NO.

（公財）自転車駐車場整備センター行

シ メイ

氏 名
ー ー

郵便番号 ー

番地まで 都
府

道
県

市
町

区
村

丁目 番 号

建物名称等

2 0 年 月

※バイクの方は一般・減額なしに〇をつけてください。

□ （利用年度内に18歳を超える場合は学生で応募できません。）

第１希望

第２希望

第３希望

ご利用期間 1. 年度(来年3月)末まで　・　2.　年度内（　　）月まで

自転車をお申込の場合、こちらをご記入ください □ 購入予定のため詳細不明（下記の欄の記入は不要です。）

□ 普通自転車（ママチャリ） □ スポーツタイプ（クロス、ロードバイク、MTB）

□ 電動自転車 □ 折りたたみ自転車

□ チャイルドシート □ 後ろカゴ

バイクをお申込の場合、こちらをご記入ください □ 購入予定のため詳細不明（下記の欄の記入は不要です。）

弊社記入欄

階層車種（ＪかＢ） 数字コード 駐車場名

車種に自転車の場合は「Ｊ」、バイク小(50cc以下)は「B」を記載し、ご希望の駐車場と階層を選択してください。

年　　　月　　　日

年　　月　　日

希望する駐車場

31:相違
承認 否認 未 承認

減額

標識番号・ナンバー
市区町村名 かな 番号

防犯登録番号または車体番号

原付について

車体の色 白  ・  黒  ・  銀  ・  赤 ・  青  ・  黄  ・  緑  ・  その他
車種名・メーカーなど

自転車について

車体の色 白  ・  黒  ・  銀  ・  赤 ・  青  ・  黄  ・  緑  ・  その他

車体のタイプ（1つのみ）

付帯設備（複数回答可）

利用者区分

学生

減額なし

減額あり
一般

18歳以下です

2021年度以降の
申請応募履歴 有・無 応募履歴のある方

個人ID

利用者について

別紙「定期利用約款」に同意のうえ、自転車等駐車場の定期利用を下記のとおり申請致します。

住
所

性別 男　・　女

自転車安全利用認定証番号
※認定証をお持ちの方のみ

有効期限

申請日

フリガナ 生年月日

氏名 電話番号

申請書チェック
32:期限

市内
12:期限

学生
年齢

否認承認 否認 承認 否認
11:住所 学生

在籍

西暦
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